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Anleitung „Pfand“ 
 

1 Pfand ab 2025 
 
Auf der Internet-Seite von Recycling Pfand Österreich gibt es die Beantwortung von häufig gestellten 
Fragen zum Recyclingprozess: https://www.recycling-pfand.at/faq.html  
 
Hier ein kurzer Auszug: 
 
Welche Produkte sind bepfandet? 
Ab 1.1. 2025 werden alle geschlossenen Getränke in Kunststoff-Flaschen und Metalldosen mit einer 
Füllmenge von 0,1 bis 3 Liter bepfandet. Diese sind durch das Pfandlogo gekennzeichnet.  
 
Wie hoch ist das Pfand? 
Pro Verpackung werden 25 Cent beim Verkauf eingehoben. 
 
Wo kann ich Einwegpfand-Verpackungen zurückgeben? 
Einwegpfand-Verpackungen werden an allen Verkaufsstellen zurückgenommen, an denen sie 
ausgegeben wurden. Ausgenommen sind Getränkeautomaten und Post- und Paketzusteller.  Die 
Rücknahme erfolgt entweder manuell oder wird über Rücknahmeautomaten abgewickelt. 
Bei der manuellen Rücknahme haben die Betreiber:innen nur die Getränkeverpackungen in der 
üblichen Verkaufsmenge  und Füllmenge zurückzunehmen. 
Beispiel: Eine Bäckerei verkauft ausschließlich Getränke der Marke X in 0,5 Liter PET-Flaschen. Es 
werden daher 0,5 Liter PET-Flaschen zurückgenommen, aber auch von der Marke Y und Z. Nicht 
zurückgenommen werden daher Aluminiumdosen oder PET-Flaschen in anderen Größen, wenn sie 
die Bäckerei nicht verkauft. 
 

2 Umsetzung des Pfands im OTAS System 
 
Wir haben unser OTAS Backoffice und die OTAS Touchkassa so geändert, dass Sie zu bestehenden 
Artikel neue Barcodes hinzufügen können und dort entscheiden, ob dieser Artikel eine Verkettung 
(neue Artikel mit Pfand) oder keine Verkettung (alte Barcodes für Flaschen/Dosen ohne Pfand) 

2.1 Verkauf einer Plastikflasche oder einer Dose mit Pfand 
 
Ab 1.1.2025 verkaufen Sie die Plastikflasche und die Dose zum normalen Preis und verrechnen in 
einer weiteren Position den Pfand, also z.B: 
 

 Artikel VK inkl Ust UST 

 Römerquelle Emotion 0,5l    1,49 20% 

+ Pfand (0,25) 0,25 0% 

 
Wie können Sie dies im OTAS Backoffice lösen? 
 

https://smex-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fwww.recycling%2dpfand.at%2ffaq.html&umid=c65d9bed-9252-4ac3-865f-e2be4c080671&auth=7547a1e15fdc9e13c1f1f4cc0c6a110fa8d8d480-d6a33374fed737e03376e4587bf0e07498a19e55
https://smex-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fwww.recycling%2dpfand.at&umid=c65d9bed-9252-4ac3-865f-e2be4c080671&auth=7547a1e15fdc9e13c1f1f4cc0c6a110fa8d8d480-074e0716f09eb8cd6bddb33827e3e71cf6315fc7
https://smex-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fwww.recycling%2dpfand.at&umid=c65d9bed-9252-4ac3-865f-e2be4c080671&auth=7547a1e15fdc9e13c1f1f4cc0c6a110fa8d8d480-074e0716f09eb8cd6bddb33827e3e71cf6315fc7
https://smex-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fwww.recycling%2dpfand.at&umid=c65d9bed-9252-4ac3-865f-e2be4c080671&auth=7547a1e15fdc9e13c1f1f4cc0c6a110fa8d8d480-074e0716f09eb8cd6bddb33827e3e71cf6315fc7
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2.2 Verkettung von Artikel 
 
Die meisten von Ihnen kennen schon die Funktion eines Verkettungsartikels. 
Damit ist ein Artikel gemeint, der automatisch in den Warenkorb kommt, wenn ein Artikel verkauft 
wird. Z.B. Bierflasche mit Pfand, 6er Tragerl Bier mit 6x Pfand, Autowäsche mit gratis 
Staubsaugereinheit, … 
 
Sie brauchen also zwei Artikel im Artikelstamm: 

2.2.1 Anlage oder Bearbeitung des Hauptartikels  

 
 
Hier sehen Sie, dass der Artikel Römerquelle bereits 2 Barcodes hinterlegt hat. Derzeit hat dieser 
Artikel keine Verkettung. Das sehen Sie in der Spalte „V.“ beim Barcode. Dort sind die Kästchen nicht 
aktiviert. Dieses Feld sehen Sie jedoch erst, wenn das Backoffice Programm upgedatet worden ist 
(OTAS für ein Update anrufen!). Bei diesen Barcodes stimmt es ja auch, dass noch keine Verkettung 
vorhanden ist. Die verkaufen Sie ja ohne Pfand. Die neuen Artikel mit Pfand haben einen eigenen 
Strichcode und nur diese dürfen mit Pfand verkauft werden. 
 
Also brauchen sie einen weiteren Artikel Pfand (0%) mit VK 0,25 
 

2.2.2 Anlage der Pfandartikel 

 
Entweder Sie kopieren einen bestehenden Pfandartikel oder Sie legen den neu an. 
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In jedem Fall sollte der Artikel einer OTAS Übergruppe zugeordnet sein die 0% UST hinterlegt hat. 
Sie können eine eigene Artikelnummer vergeben oder mit der Taste „Artikelnummer erzeugen“ eine 
neue Nummer erzeugen. Bitte merken Sie sich die Artikelnummer – in unserem Beispiel 196001. 
 

 
 

2.2.3 Verkettung der beiden Artikel 

Wählen Sie im Programm den Artikel aus, der mit dem neuen Pfand verkauft werden soll. Alle Artikel 
mit dem neuen Pfandsystem sind mit einem neuen Barcode ausgestattet, den Sie als Barcode in dem 
bestehenden Artikel hinzufügen.  
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Anschließend das grüne Plussymbol drücken und der Artikel ist im bestehenden Artikelstamm 
hinzugefügt worden, diesmal ist die Spalte V. aktiviert. 

 
 
Das System weiß jetzt, dass der Artikel mit einem Artikel verkettet ist. 
Wirksam wird das erst, wenn auf der „Seite 2“ die Artikelnummer bei Verkettung eingetragen ist. 
 
Sie gehen also in dem Artikel in das Registerblatt „Seite 2“ und überprüfen, ob dort eine 
Artikelnummer bei Verkettung 1 eingetragen ist (in unserem Fall die Artikelnummer 196001 
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Damit ist jetzt der Hauptartikel (Römerquelle) mit dem Verkettungsartikel (Pfand (0,25) verknüpft. 
Die Verknüpfung gilt nur für den neuen Artikel der in er Spalte V. angehakt ist!!! 
 

2.3 Prüfen, ob die neuen Hauptartikel mit den Verkettungsartikel verknüpft 
sind 

 
Sie können in der oberen Menüzeile beim Feld „Format“ die Ansicht auf Verknüpfung stellen und 
sehen die Hauptartikel und die Verkettungsartikel 
 

 
 
 

2.4 Verkauf des neuen Artikels mit Pfand an der OTAS Kassa 
 
An der Kassa scannen Sie wie gewohnt Ihren Artikel. Sollte ein Artikel eine Verkettung hinterlegt 
haben, dann werden diese beiden Artikel in den Warenkorb gelegt und verkauft. 
 

 
 



 

Pfand ab 2025.docx   
OTAS Computer Software GmbH, 2380 Perchtoldsdorf, Alfred Feierfeil Str. 3 
Tel.: +43 (1) 888 05 05  Fax: -60  -   www.otas.at 

 

 
 
 

2.5 Pfandrücknahme - Übergangslösung 
 

2.6 Kassentasten in der oberen Schnellansicht definieren 
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Im Backoffice können Sie unter J-Erweiterung und D-Kassentasten Ihre Pfandtasten konfiguurieren. 
Die Anleitung dazu finden Sie hier. 
 
Beim Verkauf an der Kassa drücken Sie die Minus Taste und eben die entsprechende Pfandtaste. 
 
Die Pfandrückname wird in den nächsten Tagen noch geändert. 

https://www.otas.at/jart/prj3/otas_website_2016/data/uploads/pdfs/Anleitung_Kassentasten.pdf

